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Frameworks

Titik Kritis

Ekosistem
Bisnis

Analisis
Bisnis
Proses

Manajemen
Risiko

Analisis
SWOT

Analisis
Keuangan 

Produk
Turunan & 
Ekosistem

Komunitas



INSTRUKTUR 

PELATIHAN



KONSEP DASAR 

SWOT ANALISIS 



Quiz

Dimana anda?

Mau kemana anda?











Quiz

Sebutkan kondisi pasar saat ini?



Quiz

Sebutkan kondisi BRI saat ini?



GATHER 

FACTS

SWOT 

ANALYSIS

REVIEW 

INPUTS

STRATEGI

C MATRIX

DEFINE 

STRATEGIES

REVIEW & 

ADJUST

• ALL STAKE-

HOLDERS

• CUSTOMER 

ANALYISIS

• COMPETITOR 

ANALYSIS

• INDUSTRY 

ANALYSIS

• ENVIRONMENT 

ANALYSIS

• COMPANY 

PERFORMANC

E

• COMPANY 

STRATEGIES

• EXTERNAL 

ANALYSIS  

(OPPORTUNITIES 

–THREATS)

• INTERNAL 

ANALYSIS 

(STRENGTHS -

WEAKNESS)

• STRATEGIC 

QUESTIONS

• STRATEGIC 

ISSUES

• ALL STAKE-

HOLDERS

• REVIEW 

INPUTS

• REVIEW SWOT 

ANALYSIS

• DEFINE 3 – 4 

KEY  

STATEMENTS

• ALL STAKE-

HOLDERS

• DEFINE 

STRATEGIES 

TO ADDRESS 

SWOT

COMBINATIOS:

➢ O – S  

➢ 0 – W

➢ T – S

➢ T – W

• OBJECTIVES

• KEY 

STRATEGIES

• SHORT AND 

LONG TERM

GOALS

• OPERATIONAL 

PLANS

• ALL STAKE-

HOLDERS

• REVIEW 

STRATEGIS

• REVIEW GOALS

• REVIEW PLANS

• ADJUST 

NECESSARY



TUNJAUAN 
UMUM

ANALISIS
S W O T

SITUASI 
EKSTERNAL

KONDISI 
INTERNAL

FAKTOR KUNCI 
KEBERHASILAN

STRATEGI USAHA

TUJUAN & SASARAN

PROGRAM & 
ANGGARAN

KPI

RISK ANALYSISHASIL

EVALUASI



➢ Analisis situasi Nasional/Internasional (Pol, Ek, Han, Kam)

➢ Analisis Situasi Pasar (supply, demand, customer, price)

➢ Analisis Persaingan Usaha (entry barrier, supplyer, vendor)

➢ Analisis Industri Sejenis (product, price, promotion, position)

➢ Analisis Situasi Lingkungan (sosial, budaya, iklim)

➢ Evaluasi kinerja perusahaan (operasi-keuangan-peng.usaha)

➢ Evaluasi strategi usaha (Life Cycle, Daya Saing, Ruang Pasar)

Quiz

Lakukan analisis usaha?



Kondisi Internal Situasi Eksternal

strenghts weakness opportunities threats

✓ Permasalahan strategis ??? → BERDAMPAK JANGKA PANJANG !!!

✓ Kondisi kritis ???                    → PERLU SEGERA DIPERBAIKI  !!!



➢ Pengkajian setiap masukan dan uji kesesuaian

➢ Pengkajian analysis SWOT dan tetapkan 3 – 4 pernyataan kunci

Quiz

Lakukan analisis SWOT?



STRATEGI USAHA

Grand Strategy

Induk Perusahaan 

Jangka Panjang

Stability Strategy

Growth Strategy

Retrenchment 

Strategy

Merger, Akuisisi, Aliansi, 

Diversifikasi, 

Konglomerasi

Bertahan sampai sitausi

berubah, minimal 

investasi

Efisiensi, Longterm

contract, Divestasi, 

Likuidasi

Business 

Strategy

Unit Usaha

Jangka Pendek

Competitif

Strategy

Cooperative 

Strategy

Cost Leadership, Product 

Differentiation

Aliansi, Konsorsium, Joint 

Venture, Licensi, 

Kemitraan

Daya Saing Kuat

Menutup

Kelemahan





Tujuan Sasaran

• Specific

• Measurable

• Achievable

• Realistic

• Timely

• Quantity

• Quality

• Time

• Place

✓Top - Bottom

✓Sejalan dengan Visi & Misi

✓Sesuai dengan Keinginan Top 

Management

✓Bottom - Up

✓Usulan bawahan dan disetujui

atasan

✓Sebagai tolok ukur kinerja

Quiz

Buat tujuan dan sasaran dari SWOT?



SUMBER DAYA
(PROYEK → CAPEX)

OPERASI
(PROSES → OPEX)

MENETAPKAN

MENYEDIAKAN

MENJALANKAN

TUJUAN

(NEEDS)

SASARAN

(QQTP)

HASIL KPI

MENGUKUR 

KINERJA

EVALUASI

SPECIFIC

MEASURABL

E

ACHIEVABLE

REALISTIC

TIMELY

BAC



Quiz

Buat program dan anggaran dari SWOT?




